Stefan Reinel er bestyrelsesformand og partner i det store, danske advokatfirma Bang &
Regnarsen, der har knapt 60 medarbejdere, heraf 40 jurister, i sine tre afdelinger i Kgbenhavn,
Hamburg og Berlin.

Det er en virksomhed, der har mange store virksomheder som kunder og hvor mange af
advokaterne — ikke mindst Stefan Reinel selv — hyppigt er pa forretningsrejser i bade Danmark
og Tyskland og i andre lande.

Nar de er det, sa har de fuld adgang til alle deres it-systemer, uanset hvor de befinder sig, blot
de har forbindelse til internettet. Det sker ved hjaelp af en lgsning fra OneOffice baseret pa det
sakaldte Citrix-ID-kort, beskrevet i nedenstaende faktaboks. Og det er en mulighed, som Stefan
Reinel og hans kollegaer har keempestor gleede af, forteeller han:

"Vi har nu haft denne Igsning med Citrix-ID-kortet i et halvt ars tid, og det er en keempegevinst
for os, for nu kan vi lynhurtigt fa adgang fra neesten en hvilken som helst pc til alle vores it-
systemer og dermed til alle vores data. Altsa bade til fx mail og kalender og til vores integrerede
gkonomi- og kundesagssystem, MS Dynamics Nav. Sa det behgver ikke engang vaere min
egen beerbare pc, jeg bruger. Det skal blot vaere en pc med adgang til internettet.”

Stefan Reinel og hans kolleger kan saledes koble sig op pa alle Bang & Regnarsens it-
systemer bade fra deres kontorer i Danmark og Tyskland, ude fra deres kunder, fra et hotel og
hjemmefra — eller endog fra deres sommerhus eller feriebolig, nar det breender pa.

Og det er en lgsning, der karer helt uden problemer, forteeller Stefan Reinel: "Her hos Bang &
Regnarsen har vi overladt driften af alle vores it-systemer til OneOffice med deres OneOffice
koncept, sa det hele karer i hostingcentret i Ballerup, som vores pc’er sa er koblet op imod. Og
jeg ma sige, at det karer virkelig godt alt sammen. Det gar aldrig ned, og der er aldrig
problemer med driften; og det er jo en enorm gevinst, for det ville jo saette naesten alt arbejdet i
sta her pa kontoret og veere teet pa en katastrofe, hvis vores it-systemer gik ned. Men det ger
de altsa heller ikke.”

Der hersker saledes stor tilfredshed med driften af advokatvirksomhedens it-systemer i hosting-
centeret i Ballerup, via en aftale med OneOffice. Og det geelder ogsa den support man en gang
imellem har brug for, forteeller Stefan Reinel til slut:

"Vi har en supportaftale med OneOffice, sa vi kan ringe med spargsmal og efter hjeelp. Og nar
vi gor det, sa er det altid en god oplevelse, hvor vi far kontakt til dem med det samme, og hvor
de kan koble sig op pa vores systemer pa samme made, som vi selv er koblet op. Sa de med
det samme kan se pa problemerne — og fa dem lgst. Og ikke blot far vi altid god hjaelp med det
samme. Den bliver ogsa altid leveret med godt humer.”
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